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AAA trivselsråd

Proces 
og produkt

F a c i l i t e r e t a f

S t u d e n t e r r å d g i v n i n g e n

• Johann Daustrand

• Psykolog hos Studenterrådgivningen

• Klinisk rådgivning og erhvervspsykologisk 
udviklings-arbejde

• Facilitator for Trivselsrådet på 
Arkitektskolen Aarhus

Præsentation

Indholsfortegnelse

Proces
Hvilke skridt har trivselsrådet taget på vejen mod de 
overordnede mål?

Fremadrettet
De næste skridt for trivselsrådet og Arkitektskolen 
Aarhus generelt i fht trivselsarbejdet

Produkt
Hvad har de foreløbige resultater været for 
trivselsrådets arbejde?

Baggrund
Formålet bag trivselsrådet og procesplanen for arbejdet
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Baggrund

Trivselsrådets formål og målsætning

Trivselsrådets medlemmer

2 fra ledelsen

Rasmus

Christian 

3 undervisere

Rune 

Mette

Christoffer

3 studerende

Ida

Håkon

Rasmus
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Proces

Bagvedliggende procesplan

Trivselsrådsmødernes forløb

1. Trivselsmøde

Tirsdag d. 09.02.21

Fokus på opstarten af 

Trivselsrådet, forventnings-

afstemning og opbygning af en 

stærk arbejdsalliance.

3. Trivselsrådsmøde

Onsdag d. 10.03.21

Fortsat afdække de relevante

trivsels-problemstillinger. Finde 

overordnede temaer og mønstre 

i udfordringerne. 

2. Trivselsmøde

Torsdag d. 25.02.21

Arbejde med to primære 2 opgaver:

1) Fortsat opbygge dialog og tillid i 

teamet. 2) Afdække alle de 

relevante problemstillinger fra

Trivselsrapporterne hos AAA.

4. Trivselsrådsmøde

Onsdag d. 07.04.21

Finde mønstre i 

problemstillingerne, fortsat. 

Indsnævre forståelsen på udvalgte 

arbejdsområder og definere de 

grundlæggende problemstillinger. 

5. Trivselsrådsmøde

07.04.21

Igangsætte brainstorm 

om mulige indsatser til 

udvalgte arbejdsområder
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7. Trivselsmøde

Torsdag d. 06.05.21

Udvælge, mulige løsninger. Skal 

lede til et fokuseret udvalg af, som 

skal prioriteres, tids-estimeres og 

kvalificeres i en handlingsplan.

6. Trivselsmøde

Onsdag d. 21.04.21

Fortsætte brainstorm 

om mulige indsatser til 

udvalgte arbejds-

områder. 

8. Trivselsmøde

Tirsdag d. 18.05.21

Videreudvikling af handlingsplan 

på udvalgte løsninger. 

Involvering og feedback fra 

resten af AAA organisationen.

Fremadrettet

xx.xx.xx

De første skridt i handleplanen

sættes i værk. Trivsels-arbejdet 

fortsætter med løbende ny data 

og indsatser.

Trivselsrådsmødernes forløb, fortsat

Mine observationer

• Et trivselsråd af medlemmer med forskellige indgangsvinkler og positioner, ja, men 
med samme hensigt: At forstå problemerne i AAA’s studietrivsel og forbedre disse.

• En blandet gruppe, der – på trods af konfliktfyldte diskussioner og eskalerende 
distance mellem studerende, undervisere og ledelse i den online debat – har udvist 
en sunde, ærlige og konstruktive dialoger. Jeg var ellers forberedt på 
konfliktmægling!

• Et fælles trivselsråd, der har samarbejdet og diskuteret på tværs, og har udvist 
engagement i at lægge tid og kræfter i hyppige trivselsrådsmøder + arbejde 
imellem. 

• En målrettet gruppe, der har været orienteret mod at finde konstruktive indsatser og 
handlinger på både kort-og-lang sigt.

Produkt
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● ”Ligevægtsparadigmet” 

bør ikke overses

● Forventninger: 
Fordybelse vs. input

Projektarbejde vs. input

● Ideal om fokus på proces, men 

faktisk fokus på resultat

● ”I den bedste mening”

● Tillid eller mistillid

● Rammer:
- Deadlines

- Ændringer i skema

- Spændingsfeltet mellem 

projekt og workshops

- Kommunikation

● Afmystificering af sammenhængen 

mellem ’tvivl’ og ’kunstnerisk belastning’

● Når den indre mening bliver væk

● Subjektive bedømmelseskriterier

● Præstationskultur

● Ideal om at være indre motiveret og 

passioneret, samtidig med man bliver 

kontrolleret fx i forbindelse med mødepligt

● Struktur. Særligt med fokus på forholdet 

mellem holdundervisning og forelæsninger

● Sikkerhed omkring faglighed/metode

● Manglende indbyrdes forståelse for og af ”det 

daglige arbejde” mellem studerende og vejledere

● Mening – mangel på indre mening

● Forståelse af den enkelte studerendes 

faglige dagligdag, interesse og indsigter: 

At underviserne skal i ”praktik” hos de 

studerende

● Ideal om at man skal 

eksperimentere og tillade sig at 

begå fejl i processen samtidig 

med, at der implicit forventes at 

man blive færdig

●”Fagligdag”

● Transparens – uklare læringsmål: Øver 

vi det i undervisningen vi bedømmes på?

● Uklare bedømmelseskrav

Didaktik
-

Kultur

Struktur

● Der er ikke rum til at fejle

● Perfektionisme

● Den indre mening – hvad 

menes der med det?

● KOPI: Struktur. Særligt med 

fokus på forholdet mellem 

holdundervisning og 

forelæsninger

Den indre mening

● KOPI: Ideal om fokus på proces, 

men faktisk fokus på resultat

● KOPI: Forventninger: 
Fordybelse vs. input

Projektarbejde vs. input

● Censorforhold

Data og rapporter  en lang række problemstillinger

Struktur: Uforudsigelige 

rammer for studiet 
Der opleves en høj grad af 

uforudsigelighed i de studerendes 
hverdag på studiet.

Didaktik: Kriterier og 

bedømmelseskrav
Problemstillingen i 

formaliseret bedømmelse 
af kunstneriske produkter.

Kultur: ”Den Implicitte 

Studerende”
De u-udtalte fortællinger 
om, hvordan *den rigtige 

studerende* skal være på 

en uddannelse. 

Motivation: ”Den 

indre mening” 
Skismaet mellem indre vs. 

ydre motivation på studiet. 

Kultur: 0-fejls kultur
Studerende oplever en 

mere eller mindre u-udtalt
forventning om at skulle 

præstere på alle niveauer –
både fagligt og socialt.

Struktur: Sammenhængen 

mellem forskellige fag i en 

samlet studiehverdag
Uddannelsesstrukturen, som både 
giver nødvendig faglig viden, men 
samtidig opbryder de studerendes 

arbejdsproces og læring.

Dialog: Mellem ledelse, 

undervisere og studerende
Hvordan forståelsen og dialogen 

mellem, særligt, ledelse og 
studerende har udviklet sig – bl.a. 

opildnet gennem tidligere rapporter. 

Kategorisering af problemstillinger

Didaktik
Mette, Christoffer 

og Rasmus

Struktur
Håkon, Rune 
og Rasmus

Kultur
Ida og 

Christian

Handlingsplan på udvalgte overordnede temaer, vedlagt
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Fremadrettet

• Påbegynde de første skridt fra handleplanerne.

• Skabe involvering i resten af organisationen, 

bl.a. gennem kommunikation og feedback.

• Løbende justering af indsatser gennem 

yderligere data og rapporter.

• Fortsatte trivselsrådsmøder, men med mindre 

hyppighed – fokus på realisering af handleplaner

Fremadrettet…

Tak for i dag


